
 

pdf 印唔到，改番設定就可以 
 

如果最近有做 Windows 更新，在使用 b2b 系統時列印 pdf 可能有問題，在 pdf 文件上按列印可能無反應。 

其實只要在 Adobe Acrobat Reader 設定，取消勾選“啟動時啟用受保護模式”即可。 

 

其實這個設定預設是不勾選，但最近的 Windows 更新將這設定轉為勾選而引發不能列印的問題。 

改回不勾選就可以啦。 

 

Adobe Acrobat Reader 設定 

於 Adobe Acrobat Reader 按 編輯 > 偏好設定 >安全性（增強） 
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取消勾選 “啟動時啟用受保護模式” 
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按<是> 確認繼續 
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按<確定> 即完成設定 



 

 

參考來源 Adobe Acrobat 

 

https://helpx.adobe.com/tw/acrobat/kb/protected-view-troubleshooting-acrobat.html 

 

https://helpx.adobe.com/tw/acrobat/kb/protected-view-troubleshooting-acrobat.html

