
 

處理取消+扣除，失約+扣除 
 

會員預約了護理時間，但到了預約當日會員沒有出席 

不論會員是取消或失約，用戶可以於會員戶口中扣除相關護理及釋放已預約的時間 

 

要啟動這個功能，可以在 預約 > 預約設定 > 設定容許處理取消+扣除及失約+扣除

 

 

用戶只要同時擁有 取消 及 完成 功能便有權使用 取消+扣除 功能 

用戶只要同時擁有 失約 及 完成 功能便有權使用 失約+扣除 功能 

無需另外設定 

 

當會員沒有出席預約，需扣除護理，可以在 預約 > 預約表 > 選取護理 或 預約 > 搜尋 > 選取護理 

 

 

 

 

 

 

 

 

按 取消+扣除 或 失約+扣除 

。 

 



 

 

 

 
成功扣除後，在 預約 > 預約搜尋，預約狀態會更改為 取消 或 失約， 

護理收據編號字尾會更改為 CR 或 NR 

 
 

 
 

 
 
在 會員戶口，已用會增加一次，剩餘會減少一次 

 
 
 

系統會顯示會員當日的預約並自動選取扣套餐 

 

按<完成>確認扣除護理 



 

 
 
 

在 預約 > 預約表 > 輸入會員 > 記錄，護理收據編號字尾為 CR 或 NR 
 

 
 

 
 
 
在 銷售 >報告 > 護理完成列表 

會有一個記錄，預約狀態為 取消 或 失約，護理收據編號字尾為 CR 或 NR，並產生護理價值 

 

 

 
 
 

 
 

 


